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INSURANCE SERVICES

POLITICADE COOKIES

Aceasta politica de cookie-uri explica ce cookie-uri sunt si modul in care folosim module cookie pe site-ul
nostru. Pe langa orice informatie pe care ati ales sa o trimiteti, noi sau terte parti selectate pot utiliza o va-
rietate de tehnologii care stocheaza sau acceseaza informatii deja stocate pe computerul personal, laptop,
tableta, telefon mobil sau smartphone (fiecare ,Device”) ori de céate ori vizitati sau interactionati cu site-ul
nostru. Aceasta politica de cookie explica, de asemenea, diferitele tipuri de cookie-uri pe care le folosim si
cum le puteti modifica sau sterge. Vedeti si Politica noastra de confidentialitate si protectia datelor pentru
mai multe detalii despre modul in care colectam si folosim datele personale, precum si alte tehnologii de
urmarire care pot fi utilizate pe site.

Speram ca aceasta politica de cookie-uri va ajuta sa intelegeti si sa va simtiti mai increzatori in utilizarea
cookie-urilor de pe site-ul nostru. Daca aveti alte intrebari, contactati-ne prin e-mail la adresa: office@in-
taro.ro.

1. CE ESTE UN COOKIE?

1.1 Cookie-urile sunt fisiere text cu cantitati mici de informatii care sunt descarcate in browserul pe care il
utilizati pe dispozitivul dvs. (computer, laptop, tableta sau telefon) atunci cand vizitati un site web. Ele sunt
folosite pe scara larga pentru a face site-urile web sa functioneze sau sa lucreze intr-un mod mai eficient.
Site-urile web pot citi si scrie fisierele intr-un modul cookie, permitandu-le sa va recunoasca si sa retina
informatii importante care vor face ca utilizarea site-ului dvs. sa fie mai convenabila (de exemplu, prin reti-
nerea numelui de utilizator pe un formular de conectare, preferinte de afisare, dimensiunea caracterelor).
Astfel, Utilizatorul nu mai este nevoit sa reintroduca asemenea informatji ori cate ori revine la site sau nav-
igheaza de pe o pagina pe alta. Majoritatea site-urilor fac acest lucru.

Acest fisier NU este un virus sau un figier de tip spyware, malware, web bugs sau hidden identifiers si NU
acceseaza documente sau informatii stocate pe dispozitivul Utilizatorului. Facem acest lucru pentru a
intelege folosirea site-ului nostru, pentru a va imbunatati experienta utilizatorilor si pentru a activa functii
personalizate si continut si pentru a optimiza anunturile si marketingul nostru.

Aceste figiere asigura buna functionare a site-ului, precum si o experienta placutd de navigare catre Utili-
zator. De asemenea, cookie-urile sunt utilizate Tn cadrul unor statistici anonime agregate care ne ajuta sa
intelegem modul in care Utilizatorul foloseste acest site, astfel incat sa putem imbunatati structura si
continutul acestuia, excluzand identificarea personala a Utilizatorului.

1.2 Majoritatea browserelor web accepta automat cookie-uri, dar daca nu doriti s& permiteti utilizarea
modulelor cookie sau sa permiteti utilizarea anumitor tipuri de cookie-uri, va rugam sa consultati setarile
browserului dvs. care va vor permite sa acceptati sau sa respingeti cookie-urile (cititi paragraful 3 de mai
jos pentru mai multe detalii despre cum sa faceti acest lucru). De asemenea, puteti utiliza setarile browse-
rului pentru a va retrage oricand consimtamantul pentru utilizarea cookie-urilor sau pentru a sterge cookie-
urile care au fost deja setate pe dispozitiv. Retineti ca, dezactivand anumite categorii de module cookie, s-
ar putea sa fiti impiedicat sa accesati anumite functii ale site-ului nostru web. Ar trebui sa puteti gasi mai
multe informatii detaliate despre oprirea cookie-urilor in meniul de setari al browserului.



1.3 De regula, modulele cookie sunt clasificate in doua tipuri, fie ,cookie-uri de sesiune” care nu raman pe
dispozitivul dvs. dupa ce inchideti browserul sau ,cookie-urile persistente”, care vor ramane, de obicei, pe
dispozitiv pana cand le stergeti sau expira. Utilizdm ambele tipuri de cookie-uri pe site-ul nostru:

A) Cookie pentru sesiuni

Un cookie de sesiune este folosit de fiecare data cand vizitati site-ul nostru pentru a va oferi un ID de sesi-
une. Utilizam acest tip de cookie pentru a va conecta actiunile pe site-ul nostru. Fiecare cookie de sesiune
va dura doar durata sesiunii browserului dvs. (fiecare sesiune de browser va porni cand deschideti
fereastra browserului si veti termina cand inchideti fereastra browserului). Dupa vizita dvs. pe site-ul nos-
tru, toate cookie-urile de sesiune sunt sterse. De fiecare data cand vizitati site-ul nostru, veti avea un ID
de sesiune diferit.

B) Cookie persistent

Un cookie persistent are o durata de viata mai mare decat un modul cookie de sesiune si dureaza peri-
oada de timp specificata in cookie (aceasta va varia de la cookie la cookie). Un cookie persistent nu va fi
sters cand inchideti fereastra browserului dvs. si va fi activat de fiecare data cand vizitati un site web care
a plasat cookie-ul persistent.

2. CARE COOKIES FOLOSIM PE SITE-UL NOSTRU?
Utilizam doua categorii diferite de cookie-uri pe site-ul nostru:

2.1 Cookies strict necesare

Aceste cookie-uri sunt esentiale pentru site-ul nostru si va permit sa utilizati anumite caracteristici, cum ar
fi amintirea informatiilor pe care le-ati introdus pe formulare atunci cand va deplasati pe alte pagini ale
site-ului nostru. Daca nu am folosi cookie-urile strict necesare, este posibil sa nu putem furniza anumite
servicii pentru dvs. si site-ul nostru poate sa nu functioneze conform destinatiei.

in unele cazuri, putem folosi terte parti pentru a gestiona cookie-urile strict necesare, dar nu permitem
niciunei terte parti sa utilizeze aceste cookie-uri decét in scopurile specificate in acest paragraf.

Aceste cookie-uri nu colecteaza informatii despre Utilizator care ar putea fi folosite pentru publicitate sau
pentru a inregistra activitatea Utilizatorului pe internet.

2.2 Cookie-uri de performanta

Cookie-urile de performanta colecteaza informatii despre utilizarea de catre dvs. a site-ului nostru web si
ne permit sd imbunatatim functionalitatea si experienta utilizatorului, precum si sa oferim functii personali-
zate si continut.

De exemplu, cookie-urile de performanta ne vor arata care dintre paginile cele mai frecvent vizitate pe
site-ul nostru, ne ajuta sa Tnregistram orice dificultati pe care le aveti cu site-ul nostru si sa ne aratdm daca
publicitatea noastra este eficientd sau nu (dar retineti ca cookie-urile de performanta nu colecteaza in-
formatii pentru a afisa publicitate vizata pe alte site-uri web).

Cookie-urile noastre de performanta nu colecteaza informatii care va identificad in mod individual si toate
informatiile colectate de aceste cookie-uri sunt agregate si anonime.

In unele cazuri, putem folosi terte parti pentru a gestiona cookie-urile de performanta, dar nu permitem nici
unei terte parti sa utilizeze aceste cookie-uri decét in scopurile enumerate in acest paragraf.

De exemplu, folosim Google Analytics, gestionat de Google Inc., pentru a urmari utilizarea si activitatea
site-ului web. Datele colectate vor fi in general agregate pentru a furniza tendinte si modele de utilizare
pentru analiza afacerilor, imbunatatirea site-urilor si masuratori de performanta. Tipul de informatii pe care
le colectam include cat de multi vizitatori viziteaza site-ul nostru, cat de multi clienti se logheaza (daca
este cazul), cand au vizitat site-ul, cat timp si ce zone au fost vizitate site-ul nostru. Aceste informatii nu
sunt folosite pentru a va identifica in mod individual. Puteti afla mai multe despre modul in care Google
utilizeaza datele atunci cand utilizati site-ul Web sau aplicatiile noastre la adresa www.google.com/poli-
cies/privacy/partners/.
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Detalii suplimentare privind utilizarea specifica a cookie-urilor sunt continute in urmatorul tabel:

Nume cookie URL Descriere Expirare Data colectati/Durati  Gestionati de
Foloseste cookie pentru a
_0a ' WWW.intaro.ro mé§ura intc?rcatiunea util'iza- 2 ani Cookie de perfor- GA
(Google Analytics) ' ' torilor pe site. Este folosit manta/persistenta

pentru a distinge utilizatorii
Utilizatorul trebuie sa accepte
cookie-urile de performanta
ca o conditie de utilizare a
site-ului.

Sesiune  Cookie de sesiune

3. CUM POT CONTROLA MODULELE COOKIE PE BROWSERUL MEU?

3.1 Puteti controla cookie-urile plasate si pastrate pe dispozitiv. Cu exceptia cazului in care ati modificat
setarile browserului dvs. pentru a refuza cookie-urile, noi sau terte parti selectate pe care le permitem pot
plasa cookie-uri pe dispozitiv cand vizitati site-ul nostru web. Politica noastra de confidentialitate si pro-
tectia datelor iar aceasta politica de cookie-uri este furnizata pentru a fi transparenta cu privire la practicile
noastre privind utilizarea cookie-urilor si a tehnologiei de urmarire similare si pentru a va permite sa
alegeti in cunostintd de cauza. Daca este cazul, solicitdm consimtamantul dvs. sa utilizati module cookie
si alte tehnologii de urmarire care stocheaza sau acceseaza informatii pe dispozitiv.

Daca Utilizatorul efectueaza aceste actiuni de blocare/stergere a cookies-urilor, este posibil ca Utilizatorul
sa fie nevoit sa seteze manual unele preferinte, de fiecare data cand acesta viziteaza site-ul. De ase-
menea, s-ar putea ca unele servicii sau optiuni sa nu functioneze.

3.2 Multe browsere web pot fi configurate pentru a cere consimtamantul dvs. prealabil inainte ca un
cookie individual sa fie setat pe dispozitiv. Acest lucru va va oferi control asupra cookie-urilor, cu toate
acestea, poate interfera cu experienta dvs. de navigare.

3.3 Puteti sa refuzati s acceptati cookie-urile pe dispozitiv in orice moment activand setarile aplicabile n
browserul dvs. Pentru mai multe informatii despre modificarea setarilor browserului, accesati site-ul web al
browserului dvs., multe dintre acestea furnizand detalii despre modificarea setarilor browserului. Pentru
informatii despre cum sa controlati cookie-urile pe browserele web care nu sunt incluse mai jos sau pe
alte dispozitive utilizate pentru a vizita site-ul nostru (cum ar fi telefoanele mobile si alte dispozitive mo-
bile), consultati manualul de utilizare.

3.4 Va rugam sa retineti ca prin stergerea cookie-urilor sau dezactivarea cookie-urilor viitoare este posibil

sa nu puteti accesa anumite zone sau functii ale site-ului nostru web si este posibil ca unele setari, cum ar
fi numele de utilizator si parola memorate, sa fie resetate. Daca modificati setarile cookie-urilor Tn browse-
rul dvs., acest lucru poate afecta si alte site-uri pe care le accesati.

3.5 Toate browserele majore ofera sfaturi si indrumari pentru gestionarea cookie-urilor disponibile Tn
browser-ul dvs., inclusiv:

Internet Explorer
Firefox

Safari

Google Chrome

4. UNDE POT OBTINE MAI MULTE INFORMATII DESPRE COOKIES?

Puteti gasi mai multe informatii despre modulele cookie accesand urméatoarele site-uri de informatii:



A) informatji utile despre cookie-uri pot fi gasite accesand site-ul www.aboutcookies.org;

B) Ghidul pentru publicitatea comportamentala si a confidentialitatii pe Internet produs de industria de
publicitate pe Internet, disponibil la adresa www.youronlinechoices.eu;

5. Intaro Insurance Services isi rezerva dreptul de a face orice modificari si coreciji asupra acestui docu-
ment. In cazul in care acest document va suferi modificari substantiale veti fi notificat cu privire la aceste

modificari. De asemenea, va rugam sa consultati aceasta pagina din cand in cand pentru a reciti aceste
informatii.



